Op het gebied van interne audits kan QCareOrganisatieadvies ook interne audits
uitvoeren zodat u kant en klare rapportages aangeboden krijgt waarmee u als

organisatie zicht krijgt op eventueel in te zetten verbeterpunten/-acties.

OPLEIDING, SCHOLING EN TRAINING

Vanuit haar jarenlange ervaring, kennis en expertise op het gebied van wet- en
regelgeving als ook is het vertalen van wet- en regelgeving naar hapklare brokken om
mee te werken in de praktijk, heeft QCareOrganisatieadvies zich gespecialiseerd in
opleiding, scholing en training van verschillende medewerkers op verschillende
niveaus in een organisatie. Zo is er expertise opgebouwd in het aanleren van
vaardigheden op het gebied van risicomanagement (analyseren van risico’s en
incidenten), het praktisch instrueren van mensen met het werken met Zorgleefplannen,
het coachen van medewerkers op het gebied van belevingsgerichte zorg,
verantwoorde zorg, hygiéne en (medicatie)veiligheid en kan scholing geboden worden
op maat in de vorm van o.a. klinische lessen, gastcolleges, workshops, in company
training en/of coaching on the job.

QCareOrganisatieadvies kan opleiding en training op maat verzorgen: wilt u dat we
alles voor u regelen? Van het uitdenken van ideeén, het organiseren van scholing en
training en instrueren van uw medewerkers? Allerlei varianten en opties zijn mogelijk.
Ook kunnen we onderdelen van scholing en training verzorgen en zo een bijdrage

leveren aan kwaliteitsverbetering in uw organisatie.
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INFORMATIE

Heeft u een vraag op het gebied van kwaliteit, veiligheid en risicomanagement, bent
u op zoek naar professionele ondersteuning op het gebied van kwaliteit, veiligheid
en risicomanagement of bent u benieuwd wat QCareOrganisatieadvies voor uw

organisatie kan betekenen?

Neem vrijblijvend contact met ons op.

QCareOrganisatieadvies helpt u graag verder! Qca reo rga n Isatlea dVi es
QCareOrganisatieadvies W & WWW' dﬂ W

Julianalaan 10
7918 AJ NIEUWLANDE

0626927976 QCareQOrganisatieadvies

< anita@gqcareorganisatieadvies.nl

“B www.qgcareorganisatieadvies.nl ’4 duces & MMW afé maal




Advies en ondersteuning op maat
ADVIES BIJ WAAR U OM VRAAGT, ONDERSTEUNING DAAR WAAR U HET WENST!
QCareOrganisatieadvies is een adviesbureau op QCareOrganisatieadvies kan (zorg) organisaties
het gebied van kwaliteit, veiligheid en op diverse manieren ondersteunen. Zo kan er op
risicomanagement en richt zich vooral op projectbasis gebruik gemaakt worden de
organisaties in de zorg- en dienstverleningssector. diensten van QCareOrganisatieadvies of kunnen
QCareOrganisatieadvies beschikt over de juiste diensten ingehuurd worden voor een vast aantal
kennis en expertise om organisaties te uren per week, maand of jaar.
ondersteuning te bieden maar vooral ook om QCareOrganisatieadvies probeert zich zo flexibel
organisaties te ontlasten op het gebied van mogelijk op te stellen en haar diensten op maat
kwaliteit, veiligheid en risicomanagement. aan te bieden ,;,Lr‘a;gn\
o ineaaBi o,
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Voor al uw vragen een oplossing! v
DIENSTEN KWALITEITSMANAGEMENT e Het uitvoeren van risicoanalyses
Door jarenlange ervaring is er de nodige expertise e Hetuitvoeren van veiligheidsrondes
ADVIES EN ONDERSTEUNING OP HET opgebouwd met het werken met een e Het bieden van ondersteuning bij het implementeren
G%Bli?lv\zlb\_ll\lTElTSMANAGEMENT EN kwaliteitsmanagementsysteem in (zorg)organisaties. van verschillende meldsystemen |
KWALITEITSMANAGEMENTSYSTEMEN 20 kan QCareOrganisatieadvies ondersteuning . He.t- aahleveren van rapportages op het gebied van
(HKZ, NIAZ, 1SO 9001, HACCP) bieden en advies geven bij uw zoektocht naar een veiligheid
e VEILIGHEIDSMANAGEMENT EN passend kwaliteitssysteem in uw organisatie. e Begeleiden van organisaties bij het implementeren van
VEILIGHEIDSMANAGEMENTSYSTEMEN Daarnaast kan QCareOrganisatieadvies uw verschillende veiligheidsthema’s
(NEN 7510, VMS, CONVENANT organisatie ondersteunen bij het implementeren van
MEDISCHE TECHNIEK) het kwaliteitsmanagementsysteem in uw organisatie. RISICOMANAGEMENT
* RISICOMANAGEMENT (SAFER, PRISMA,  po ondersteuning kan liggen op het volledig Ook risicomanagement is niet meer weg te denken in o _
PROSPECTIEVE RISICOANALYSE, DAM, e men van het implementatietraject, het vormt een onderdeel van het KMS van de organisatie. Bij
FMEA ondersteunen van uw medewerkers bij de risicomanagement gaat het er om risico’'s die in de organisaties
* PROJECTMANAGEMENT implementatie van het traject, adviseren en aanwezig zijn op te sporen en middels een gedegen plan de risico’s te
AUDITING (HKZ, 1O, HACCP, WIP, VMS, 1G2) ondersteunen van (lijn)managers in uw organisatie, elimineren, te beheersen of te accepteren. QCareOrganisatieadvies BTG

het ontwikkelen van documentatiematerialen of het kan u ondersteuning bieden bij het in kaart brengen van de risico’s in

OPLEIDING, SCHOLING EN TRAINING de organisatie en maakt gebruik van verschillende methodieken en

scholen en trainen van medewerkers. Veel

mogelijkheden zijn aanwezig. verschillende werkwijzen. Ook hierbij wordt zorg op maat geboden.
Samen met uw medewerkers kunnen risico’s opgespoord worden en
VEILIGHEIDSMANAGEMENT @y‘ﬁ kan kennis overgedragen worden om zelf aan de slag te kunnen gaan
De laatste jaren is het thema veiligheid in de op de afdelingen. Op het gebied van risicomanagement worden de
gezondheidszorg een ‘hot issue’ geworden. Als volgende diensten aangeboden :

onderdeel van een goed werkend kwaliteitssysteem e Uitvoeren van een risico-inventarisatie

kan veiligheid als thema weggezet worden in een e Het aanleveren van een rapportage op het gebied van

organisatie. Alleen hoe doe je dat? risicomanagement

QCareOrganisatieadvies kan uw organisatie hier de e Het ontwerpen (en ondersteuning bij uitvoering) van een plan
nodige ondersteuning in bieden. van aanpak
Het is mogelijk om op bepaalde deelthema’s advies e Het uitvoeren van metingen en controles op basis van

op maat te krijgen. Zo kent QCareOrganisatieadvies ingezette verbeteracties

de volgende diensten : e Scholing en training op methodieken t.a.v. risicomanagement

. Ondersteuning bij het inzetten van een (SAFER, PRISMA, DAM, PRI)

veiligheidscultuur in een organisatie e Ondersteuning bij de implementatie van verschillende thema'’s

op het gebied van VMS en VIM




